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Remcomines-Mediatiom du 28 marws 2025 i
Le 28 mars dennien, fo Priésidemt du Tribunal admimistrati de * .:% N

Bondeawsx, M. Gl Conmemouwx a occueilli wne jowunie de

n.é{%ﬂn/xiom comaacnse & Ja médiatiom admimistnative.

D.oumas um comtescte Qw.,dxa.éiai)m /rw.nhcu.pmmmuzmi combnaimd, cette imitiative, LLQ%Q/Y’LCUM
ackivememt pan Do Présidemt, a 84é soutemue nuan Do Comneil d’Etat, ot a nervmis de
cndon wn esqace de dial)pﬂwz madit.

Em commuiomd 4 cetke né.BJ?:z/xiom M. Agacirsli, délsqus Jgﬁmémaf A fa médiatiom aupes e s
de Mme Hédom, Déﬁmnm des dnoits, feo Pnésidemt du tnibumal et sa Rﬁ%ﬁmmio- NN
Médiatiom, Mme C im, omt %w.t um  choix qwognessiste, qui Keake ume ’“‘*1':-*
nolomté de décloisommen Jos x:uM\)w:PmA, de croisen E@/g enpentises, ot de bhatin ume

cultune de la médiatiom tramamensale.

Autne ng.t motable : fa panticipation active d'outnes Jurudictioms admimistnatives, >

pemues soukemin cette démanche, & Limstan de fa Coun admimistrative d’mrvrmf de i

Bondeausx, nefussemize fon M. Do Comneillen d’Etat, Présidemt de fa Coun, M. Denefas,

of som Vice-pnesidemt, M. Pougef, M. Do Présidemt du Tribuwnal admwnmtn.a.hg de Pow,

M. P,o.wﬁi}z/s, M. Renmel, Vice-fusidemd, Ré.g.é)uzm.t- Msdiotiom du Tridbunad admimis i

de Limoges of Mme Mo.dxzpo.i%m, Vice-fuwesidemte of Ré,g,én.oth-Médeatipm du Trib

ndnmﬂwbkma.ng de Paw.
Leun quesemce iwmougm.e dun  intonst /pantmaé, mais  oussi dune wolomii de
Lo/mpuanen fos epcpeniemces, ok pout-2ine de miewx coondommen Dos :L%on.t/a A Pichelle
ternitoriale.

- Le Pnésidemt a sgafememt temu & saluen tout panticuwliznement fa qnésemce de Mme
Moallenet, Maltnesse des nequetes em serwice escinaondimaine au Comnell dEtat, qa,
/mnf,gné wm emmydloi du temqus panticuliznement :P\.o.nﬂé, Mmous a wat P Rommeun de sa
Ean.b.u./rw,twm Som n.uamu:l ot Aom empeniemce omk mowuvu Don érpmwn.g,eb oec
o  booucoun de ,gi/rwb/.s.e.

Mais niem de tout cefla m'auwnait eu fo méme sems sams Limplication des médiatews
oux-mémes. Quanamte demine ewx omt néserwsi feun jowunde, e somk d.é/pfm,éls de
IBM Da Framce ot A2 Aomt imwestis Jpp,einmmmmi. s omt scouts, questiomma, /p..cmgoi/a
,gn , Koujouns anec smengie.

feo du Dn wa%, mn.édn:im-/[vudrﬂiabu, QMU .Q/x/pQJo)'uzn Don dimemaioma
9/ amkﬂwolfwfn iques of Qun%mhqm/a de fa médiatiom, mous a no./MmPé
e pratique touche au coeun du fiem social. o 9.9

9 qu’ip gdﬂm que Don foges de cette laﬂ.)éﬂm Aoiemt & Qo Wlm cotke
Vjounie, MOUA AVOMA cPoisi de Des Dlustnen awec la witalits des ,gfmun/s du mois de
mad, em aqumzﬂ,e.

Em%i.m, f’.éqi.u'.m a Qe %)wmd Mnij:.in A accueildlin Maryonie Lemaine, qui se cﬁjahJ:L.xapm
déaornmais de fa d.ig,gu/ainm de La garelte. Nous i srouhaitoms La bierwemue !
. =
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17 ﬂ'u./ah'm oAk wne %J.g.wm easemtiollle de fa démocnatie.

EQDe 1RAL équbtaﬂ)l)nmmm of trnamche feos rnm{;fi)t/s om a/[v[\l)i.quwni Da Doi ot Do droit. EQe ent
almnal um ngw.m.t wltime de fa nﬁgdutiom socicde.

Mais Eon/.aqwz Lo %Qai_mg de La juustice A'abat, Adpone, disjoimt ou distemd, em me Daissomt
emine fes 2ines doutne cimemit qie Do pancle ot I outonits du droit, La gu}uduhom ok
J?’inn/p.eniunn, < onk-a-dine wne WP,Q of ume ,gonm qui wiemmemt de P ecténioun.

on fa né,gdn.tiom Aocialle me neut et me saunaik neposen toute emtione Aun wne cominaimte
ockenme, em 410.)11}.:11?1.0)1 cele qu’iﬂwrw/s,omit Qe a'u.%n.

Em _Q,E,B,QI, Do négulatiom sociole eat ume nespomsabilits qaui imcombe d'abond, et peut-2tne
anamt tout, & chacun des imdividus, chacume des nensommnes, qud %o)‘um.ami La socists.

C’eat pounquoi, Pa médiatiom est um des JUWOLRAAMA O YUO UULA foun nepomdne ot nemsédie
ala 4u.duw}u/.>abpm choissamte de motne Aocioks. f
Réﬂfxm fon rnmgfim autnememt gque fan Jo recowrws au juge Ak domc, nud'pund’ﬁmi, ne
MICOAAILS.

Le 3 jamwien 1973 Stait annufﬂu.én Da foi imatitiant fe Médiateun de La Ré/fwﬂ;,oiqw,
Jp.Pu/a de 50 ama, nqwf.é mlﬂ'nwld’ﬁtm Dafemsoun des dnoits, qui awvait poun miskiom
A amslionen fes nellatioms emine fes citoyems o P admimistnation. %

Je tiems touk /panxxrufmmmuzmi A nemercien Aom d.él)é,gu.é Jgém.énul) A Ja médiatiom qaui ouA
,gait P Pommeun d’stne qusemt poun cette ﬂ'owlm.é,e de nemcomtnes a destimatiom Wiqu,o
des mediatewws du nessont .du TA de Bordeouws.

J’em ,pfw%;tp qoun Acduen fo Présidemt de Lo Coun admimistnative d’A/MuzP de Bondeousx de
s'2tne dépllacs poun Louventune de cotte jouwunde, jeo Aais motne emploi du temps comtnaint
qui vous oblige & mows quitten, mais 3',@ me AUA Qs imquiet woine m{gpmmi madiatiom :
JV.OMA mfn.tnm‘%id.&bmmm.t 24 é:ﬁwngsz/s, LON j2 AOiA ol qwzﬂ qwind vouws 2les imkénesss pangll -
Ja médiatiom. Gl

Je tiems 4 nemencien tout cukamt mom :oﬂfuawz :Puz,g de ﬂwwdub.om d
Dor M,B,Q)'uzmtl:. madictiom des TA de Pau ot de L,imwxapla. :

Menci & Mme Madame Mallenet, Mattnesse des Requstes .au
quuitte la IDJ[IU:O.DJZ des Gaulles Lutice noun Mﬂ'pim.d)u "Amcie
dewx aiscles de Ja Gaule aquitaime, au seim de P'Emeim

d'Aquitaime et de Da Guyemme.



https://fr.wikipedia.org/wiki/Gaule_aquitaine
https://fr.wikipedia.org/wiki/Empire_romain
https://fr.wikipedia.org/wiki/Duch%C3%A9_d%27Aquitaine
https://fr.wikipedia.org/wiki/Duch%C3%A9_d%27Aquitaine
https://fr.wikipedia.org/wiki/Guyenne

Dequuis, cotte 2poque mous OUUOMRNRIE LML Dor modes amiables de n.?z%fnmmj: ryy
di%g,émzmd/s A2 Aomk di/v,on/si%i}/s ok Da Doi de modenmisatiom de fa justice du XXIg
siecle o autoniss Lo mise em cewwne de fa médiatiom admimistrative, mode

upi.orm\atig de nfe%fpmuzmt des Qitigpb .o.dmwm/.»tn.a.hg/a
Le dé/u,quru[m/rmmi de L admimistratiom MUM2nIquUe, la Jm/mqtp,c/xiié de contaimes
roglles de dnoit ou emcone fa n'nufb.;ppuxto des puoceduwnes admimistnatives newvent

rnefovon  dume iﬂwomqvﬁﬂ.omiom o 2tne  Aownce de desccconds  emine
P admimistrnatiom ot Jes riboxdnmzs.

Pan essemce, I admimistnation se distimgue em n,g,g.oi d'une pandie priwse fan Do %a.ut qu’nﬂp
a powt missiom de mettne em cewvne 'nkténat xaém.émf of que som ackiom emg.oge Dos
demiens 41“.211)1:/5.

Il est dome essemiiel que Pimtervwemtiom d'un tierns, domt feo ndle comsirte & Witen La
m.égo;:iatbom emine fes ponties, disose dume eapéniemce mmmig,o/ahz du Lomctiommememt des
admimistnations mais aussi prisemte des ganamties o' adits, de mewtrnalits,
d'imdépemdarnce ot de /rwol)Jthé.

Ces comditioms me sembblomt imdi_/.smmo.ﬂxfﬂs qoun me pas dine onsemtiollos de a quité
du fuwocessus de mediakiom.

L .-‘?'-.‘_I
Em pg,gmt c2 « tiers média », mowvel acteun du droit mdmwm/stnahg, qwaitiomms emine ' admimistratio ‘3?
Aom juge esk ou coeun du dl/a/[’w/.))f.l..g

La discussiom m’obiit Qs 4 wne nﬂ:figaﬂnm de réaudtat, La missiom du médiateun m’est s d'imposen
wume solutiom owx ponties mais biem, avamt tout, d'aiden au nopuochement des qoimts de wue em
J&afuo)'d/.sam Doun naqquw:ﬁuzmumd autoun dun comaemaus.

Cela JURAL Y OAL MR nsnitalle wolomts de dinfongn, de m.éxao,ci.cn.

Um seul L‘KLB‘B)'LQ 4 nefemin, qoun Do ressont du TA de Bondeauwsx mous amgogeoms fUes de 200
médiatioms qn am avec wn taux de neussite proche des 70 %.

I me semble impontant de wous Ai&anﬁginn £2A ,qwzl)qwz/a rﬁig.gmz/.s qui Aomt Do résuliat
/.suam%uah%, noine ,pnoﬂmmi de votne emgagememdt, i omame dus A wotne fugmocite ek
Awdout A wolne persévinamce, je kiems 4 nemencien ‘omnemblle des médiatewns qoun ces
réauliata.

J2 me poudnais qas comclune mom VoA Aoms ciken Mme Tamguy, notne imterdocutnice ou
quotidiem, Ja chenillle ouwwnizne de cette jounmsée mais g Loute L ammée met som emthousiosme
Y- W V.YIV T Da réalisatiom et flo Auini ,ubtom.b.g de wotne missiom.

La pnesidemte Chauwvin, motne m,gﬂuz/mte au TA de Bondeauws qui a toute ma ro/r\giwn.c,e dama
Da Aupewisiom des nequetes devamt 2ine dinigees mens Do médiatiom selom fa romqt?.wxii_é
du Pib'.gg QiMmasl que OUN AQ Jwg,u.o,w't dams e auwivi de fa qwcsdune ef Don délais des
MMUAALOMA.

Je wous soubaite ume jowunse ‘BJ'UJ.(ILLQMJZ Aun des themes d actualits qaui 3 ‘o ARnR
nous evmettrnomt déc on wtilememt QN la réaliratiom de wos gu.tu.n/a
)'Lb,c(] Dommemts Reunewn des comllits.”
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Aunslie CHAUVIN ot M. Jeam-Rémuy GAD

e ]
< Jeom-Claude PAUZIES, Aunslie CHAUVIN,
~ Lawwmt POUGET, Framgois-Joseph REVEL



ry _;
A2im des dumd.uutmm/s admimistnatives awwaik qu swyvemdne.
Powdamt, mous assistoms 4 ume momiee em puuissamce de Da médiatiom au seim de
dwuduhonw admimistnatives, qui m'est Jp.PuA um Aifm;pp.e comeak Iﬁénni.qm, mais wn
ndnitabe outil de nésolutiom des Joomgl)iib. Comume nows e Aouve), £2 dﬁmgfnwmmm
A'osk %mt ,pm%m/s/simnmm)t.

Hien : um amenage I.cmdig_J[mn nopord A fa ﬂ'mﬂm éuduwmz ok ouux mathm;/.s

2UNOGMMNRA.

Alors que Aun Je Mwn eunonsem, contaims Erats omt ,gm.t Do choinx de fa médiatio
admimisinative assen 61, soik pon traditiom comaemauelle (/fuud/a Acamdimanes), A
4 Ja auite de n.é,gon/me/a ambitieuses (Irtalie, PayA-Bas, Aﬂ).ennwam.e), em Fnamce,
juskice admimistnative stait Rien comsidinse comume wne Juustice /manguge fuan Lidée
que Qe juge tramche fo Piiign, cemaune um svemiuel excis ou abus de qouvoin de La
nadt de P admimistnatiom dams wne nelatiom souwwvemt demuzbuqm
Dams c2 cadne, fe necowws & um mode amiable de nésolutiom des dig.g,émmd/s, a frowens
wne « m.éﬂoriatipm », powv.aik semdbbfon amtimomigue.
Aua'nund’ymi, cokke demtéb'd.a, Ak 2o neut emcone escisken, m’esk /pJ?u/.s rédhibitoine
poun medion.

CAujound’ Aui : wne necommaissamce y.éxai/.sfnii/v.e ot wne accalénatiom motable.

La « foi de modenmisation de fa Justice du XXIe sizcle » du 18 momembne
16, o QA2 793 ﬂ'nfom/.s d'ume necommaissamce D-}Bi.ci.opfn de fa médiatiom
Don junidictioms admimistnatives em imtnoduwisant dars e code de®
justice inistnative, motamment fla /fw/a/ai,?)ifji‘.é de recouwnin A& la
madiatiom foun né fon contaima fit.'ugsz/s, ,pangoi/.s meme em D,&Qi%.e,o.m cokke |
médiatiom préalable obligatoine.
ﬁ Ceotte imcitatiom a g,om.cﬁpm/rui, Quisque, em octobne
2023, fa pésidemte Manillen imdiquait dams fa «
G.ugelte du M » que 110 dossiens owaiemt fai Pobjex
duwne médiatiom em 2022 ot olle démombrait 183
dossions & Limitiative de fa junidiction em 2023
__nerumettamt ume nésolutiom des Piiig.e/.s dams ,pﬂu/.s 60
as. Cette puognessiom se pownsuit au bl
atif de Bondeauwsx quisgqu’em 2024, Aol
Qon, olBN Aomumes o 192 madiatioms

0AsandRc um ond de 68%.

I




10 m’ent dome ,T\.QM wtile de dine qe La médiatiom, g ,Bo.mnnibn Aouwemt ume
/a.ati/a,gadiom mutuele of um %aim de termpus poun Don odies, comatifue poun

La ﬂwwdu)twm admimsitnative et swdout poun Do tribwnal ad.muﬂu/atmhg de
Bondeouwsx n ,o.w.é%,onmm quiciemx  de La :,Pwﬂg.a comtemtionse. Mais
commemnt  powvuait-om dwunmta%,q nﬂ),é,c(],en cefte < 2 ; comumemk
dé/v,ofmru[mn dmumnka.g,q Do médiatiom au seim des TA? Outne Wiarnisen fes
actewws  (admimistinatioms, ogemis, ﬁnmgi/biﬂni/&), qu.ol)/a somt Qe Deniers
QN ,gnmnm'/snn Pa médiatiom ?

Ce A2muimaine nervmetina neut-2ine de déxan.g;m des puiskes Aun co poimd, can e
Auis persuadee que xan_é LA /p.ruoxafu}/s, ume mange emiske emcone : fea
3m¢.duhom admimistnatives doivemt emcone %rmmrﬁm wn /p.o.Pi.an qoun ,gw.m

de La médiatiom um winitable «n.é,gpmxn » dama fo tnaitememt des Qikixams,
comditiom, biem emtemdu, d’2ine OLCLOMUUAY M des Moy ems pevmettant wn g
démnfowmmmi.

1o of d.n,gm de Ja médiatiom au seim des ﬂurudubpm admimisinativves ?

o
k¥ By -
% , D it : Joa omy

:{'. //;,ﬂ‘ffyéfx/ﬂa de I&%ﬂn/xiom Joun d.é/unfn/qun Do médiatiom au seim des trudbumoun admwm/siruahgjs Vel
’ .,Hr ¥y 1 Rpm%onmn Ja /rvw%o/a/aionmmfi/m.tiom des médictews :
£ i £
!.r"  Lors du Lamcememt de fa médiatiom au tnibunal ndmwnmbw.hg de Bondeows em jamwien 202
o qpon poie d’awis d’n/Mu,Q a camdidatuwes, 80 comdidatunes avaiemt 242 déposses, ok ume %
,/_Limqnzﬂ.tailm de madiatewns escpenimemtis, aux m%ifla nones hecrutes doma ce codne.

-
z f-){L;- gtes ce wiwien de médiainices ef médiatewws competemis, dimrwmiﬂ;fws ok g /

o /a’g/mg,o.zj,on Qoun n%ﬁnin AU gmﬂ.ciaﬁf,m UM AgNuuice /rw.Q»Qu de modiatiom de qu.a.?bté.

Vous awern des mo%iﬂ/; Ines mggnmmu (umiversitaines, avocats, amciems g isinats, Pauts
‘g,omﬁownairm/& ...) 2k cotte divernits et ume nichesse biom slin, mais elle mécessite aussi un
Aocle comumum. Cette Pwmwxaém.éj.té Jo,g,gruz UL émﬁdaﬂtfﬂa ume gonambie de « competemce » ok de

_déomiofn,gj_o. ""f“"'-r"*

2. Adafpten Do codne éwud.Lqm of /rmo:édunap \ .ZI‘{-
},« i Poumi. fes questioms d’avemin sun Pa médiatiom, U y a dars ce cadne, celle de fa
-'fi@r : Jra,ém.émfi/aﬂibom du rnecows & fa médiatiom qoun centaimes cokégories de Piti%:z/s, au

m%nnd dea nesultots des divenses e @nimemtations dégﬁ memées.

| A ,Q’imm%,o de la médiatiom /fménl)aﬁl),o obligatoine youn centaims comtemtie
' J&omﬁpm Mf}.qwz, ) neut 2ine gmi/.smasmﬂ) o - ont- oussi soubaitalble? &
cotte sofutiom & dautnes domaimes.

e Dg
’étg .'

Mais, U ,go.ut OUAAL xannd.xm a J?’n/:u[vd.t e Pa médiatiom ,gomrb.o
Diem gnice au maimtiem d'um équifiﬂ;m emine imcitatiom et Jibents
si 2o demiemt op combrnaigmamte, om nisque oussi de [ X
':'@'blwn/agpnmmn em  ume rumaldité admimistrative, ce Qi m’ o7 EE N
- abacluwment uah Do but nechonchs of P’Qmp.nit méme de fa médiatiom
qui AL weuk /p.QJuIBI um .d.u;/rw/smg Anu/pl)p oun ngwmiin AOMm
Jz%jxn:iié of Aa f.égiii/mixé. L’emcadnememt existamt est-il Aug,gi/swni ? 1
%awt-i? dwvnmbwg,e de cnitdnes de necewabilité ot de dunse ? '




10 ent cortaim em rewamche qu’mn&finmn Da Disibilits du JUoceAsMA ok Qe
hemdne Jp.PuA nisible o.gun qe fon émﬁ:iuﬂf.e/s, Do admimistrnatioms, Jes
s, Don mogistnats... A’2ampanemt /p.Pu/:. nolomtierns de la médiatiom et
wn oxe de prognessiom sun l)nqm,[) mous demvomas n.égl)ér,?\in JULA G e la
:kaigi.cnibom des ndlles, Jewrws droits ef fes modalitss quiatiques (dslais,
ok, :ont%id.qmtiafité) Aomt des questioms qui neviemumnemt souvemdt.

et

T
/ 3. Premdne em comyue PLappont de P’imi.ewiggmm n.nILgiti.QMQ (IA) ot des outils

7 muwméniques

Om me peut que comstaten Do d.émgfowmmm napide de Pimtelligemce nn.tigi[ixzﬂp
Jgﬁm.émiimn i Dowlemernse Jor mistions du dnoit tamt dams fewrs méthodes de trhaw.ail
que dams Dowrns nellatioms awec fos a'miirial))f,e/s ok D%BJ‘U? des wvwntngn/: domt om me

Hl mesune qos emeone £ ampleun.

Les embtnetioms du bonneau nécemts comaacnis & co Aujek mmcqmp/:. conkaima pavmi Des membnes
de fa 5umdmhnm admimisinative fuesemis aug'nmd’ i, omk pandicipgs, mominemt Pimtsnst qe
PIA pnésemte poun fos métiers du dnoit ; um nappont de a commissiom des Lois du Semat a 2% ( &
nemdu /[ud?)fi;: em dsbut d arumée sun PIA Laém.émii/v.o ot flon métierns du droit. g

Le CE a éﬂuﬂnmmi %n)’um.o wn growne de trawald fmun nﬁ%férﬁin A fa rédoction d'uwne chante \ [:ﬁ
éipxiqw JUcomisge fon co napond. S’o.%i/s/aﬂm)t de a médiatiom, La questiom se quse oussi de | 4
som wiilisotiom, des niAGULA qu’pﬂp neut Jg,ém.é)um ot de Do mécennits de B’o)‘uaami/.sgn 2t mom subin '

som wiilisation.
4. Faine %au oux heAiskomces ok ,gruwrus o tuneds

10 4 A emcone des « nésistamees » 2ot Favemin de La médiatiom quasse pan des ackioms
de commuunicatiom (%ui,d.o/s, brochures, sites imtenmet..) qui doivemt 2tne memses
noun dig,gws,on JfLQu/.) Ramaxzmwmi P’im{;omrrwiiom, Winfdbgn Ros odmimistnés muais
aussi Jes mw.xai/.abw.t/a.

Ce Admimaine sena feut-gine Poccaniom de reflichin, & Q’im%o)wnaiiom 2xistamke,
motammemt Aun motne site imterumet : est-efle 52, onk-2le /au%i/sanuto ? Pouk-om
,galm /p.VJuA Porns de fa necoptiom des nequetes, ypoun %amoni/szn cetke demmuqm ? )

Emgim, LN G fa médiatiom au seim des dumdmimm/a admimistnatives
combimue de JUwognessen, W ert mécerraine de disfosen dum soutiem
erfux.qwz ok imatitutiommel ‘Boni Cela um/p.hqwz que Do Comneil d’Exat, Les .. :
JUV.0UA Dics, powwsuivemt feun soutiem clain et unmbah_g om'
oun de Lo midiatiom dams fes junidictioms administnatives mai
ausal of Aurdouk ,qu’i,?/.s dommemt fes /MO 2MA JOUN X 4w.)w.emin...”



Imwits d' Aommeun

Momuieun D.omiel
Axg acimsli

délégui giminal & da
mediotiom

Repunesemtamnt
M.adame Hedom
Dé{;nm/.mwm des dnoits

A:oozm/(w%m.é de :

Momaieun Loisele
Madoame J Q%quﬂ
» Madame Guibenk




D.amied AGACINSKI

M.oow LOISELLE

Amsélie GUIBERT

Julie TJEZEQUEL



B
Lors de som allocution dowventune, Damiel Ag,w:im/s,&i, ,d.él)é,gwi ,gém.énaf a xﬂ%‘ 1
mediatiom, nejuusemtamt Mme Hadom, D,é,g,om/a,owuz des drnoits, a anuz,[)é qe A,a\-x:"'. ™
JU2ARMER O :Joﬂnqwz OILgAUMIAZ fLaN fo Tribumal o.dmumm):rmhg de Bondeauwsx « m'allait @ ‘3
pas de soi ». I a souligmé d'emblie que ' Autonits admimisthative imdépemdamte \"{ '
(AAI) em rﬂ.aruan do Do médiatiom administnative matait mi nattachée mi subondoming iy |
a Pondne junidictiommel ndmwru/a):rw.b,g Cette distamce imatitutiommelle oAk '
Abructunamte : PAAT 4e d.mh/mgm de La junidictiom Qan Ao %oznotbom de négufniiom ot |
de weillle, mom de jugememt, ek pan Aa henté wis-a-wis du pouwvoin Q/xéru.ﬁg £OMMe \"x' o

des junidictioms, a{;un de ganamtin som impordialits. .

\

Accapten Pirwitatiom du Présidert du Tribumal udmwnmbw.b% de Bondeausx, M. C.onm.wua.)l;, :
nevemaik dome a .gnamcﬁtm wn seuild Axd/rnJZwPiqwz. Cela trnoaduisait ume wolomis d’owventune,
neciyuogaie, qui imacnit Pa médiatiom comme um Jewien struuctunamt de La I)wm/a.gonmwiiom de fa "
Juskice odmimisinative.

Dis 2019, fe nappont « Madiatiom accomplie ? Discouns ef qnatiques de Da médiatiom emine o
:iioxdnm/.u of admimistnatioms » fosaik Don Dones d'um d.in.gm/sii: Ducide : la médiatiom ,pu,@hqm A
restait éclotée, moncelie emine de mudltiples médiatewns peu wisibles, chacun camtomms & Aa ¥
/o/pﬁ&fuz. P.oun romu',(a,on cokke Mm&nﬁaﬁom, Lo noppond Maxdm,t Joun wne Abructunatiom %ofute g i
um  fabel matiomal, ume chante d.éomtofmgiqw mwdwa.é.e, aum %ujxpuzi umique, ef e
Atamdandisatiom des nopponts d'activité foun Dﬂ)é ectiven P actiom des médiateuns.

L’escpéniemce de médiatiom quéalable o,[)gfi%wtoin.o (MPO) memée dama Al dépantememts et tnois
domaimes de questatioms sociales (RSA, APL, quime de .{%un dammse), ot snwaluse em 2021 nan
Pobserw.atoine du D,é,gxzm/.smm dea dnoits, a ,co/ngirum.é fa nentimemce de ces nmvwrym/a : 45 % dea
décirioms comtestses omt 2xé néminsses, les délais de traitemmemt omt 515 dnastiquememt neduits,
of Qos unagens, muajonitainememt, se somk déclarés satinfaits. Touwtefois, Létude a alents sun fa
mém/a/ai)téag’wn ouccommag mesmemt Pumaim, soma P,quzl) 24 /rwﬂ)fir/s oA /pl)u/s ,gruwgif,e/a Nisguemt
d'2tne Jaississ qoun comyde.

La médiatiom me se Dimite pas auwsx xanumd/s comtemtionn. Le noppont « Démouen fes itiges du
quotidiem dams Dos comumumes » (2022) a mis em Bumisne som wtidité dams des comflits de
J[Uwzxjfmi.té(wmﬁwnj/.umm, woinie, comtime scolaine) sowvemt imwisibles mais d.em/ug/a oun Da
.quufii.é du fiem démocnatique. Cette médiatiom Docalle, imcorunse qan un néseau de 550 d.éféﬂu.é/s
ok 870 poimts daccueil], nedomme ume moix awx admimistnés et cominibue 4 La cornectiom des



Erfim, & ¥ occoniom des cimquamte ams de Da médiatiom imatitutiommelle, fo
Dogemaoun des drnoiks a quiofosé em jaim 2024 ume wisiom /fvw,gomd,omuzm
Pumamiste de fa m,gomm.e de L actiom foqwz Le napywont « Dnoits des
VYT UV des serwices ,p.uﬂ;fi:/s » n,p,fuzﬂn A um néﬁquiﬂiﬂ;mgg emine mumsanigie

ot comtact Aumaim, & Pobligatiom dume népomse formelle aux |
necomumandatiomns des médiatewws, ot 4 La n.eo.g,gmnna.twm d'un dnoit d’acces
Q,B,B,oriig A wne madiotiom de quafiié, motammemt ,gp.m owx  déciaioms
ko muotisges.

C’Ja/.wt qcisdmemt celtte wisiom qu’n chonchs a imcorvmen Qo colloque d.h,l
e Bandeawx. Em néumissamt Aun ume /mame jowunie PAAL, Do Comneid d'Etak, .
Don awwdub.om oadmimistnatives de Bondeouwsx, Pow, Limoges, Ja Coun
odmumiatnativve Jd’o./MmP de Bondeauwx, ot ume quanamtaine de mediateuns, Qe
Présidemt Cormemnouwsx a ambicipg Don quimcipes du Dabel de Diaibildits ok

o Id’imd.émmdamg qucomisag em 2019.

o

;. ' - Em acceptamt ce diafoﬂwz imterdmatitutiommel, LAAI a moming que A '.;.:
.il médiatiom pouwvait devemin um l)wrug 2 commum emine juges, méidiatewws ot N
. Mmaszn/.s. Ce %au-ﬁ-,gam, Mmif.éxaiwnt oa ateliers d’écoute of f’é:ﬂwn.ca.o dinect,

matenialise wne ambitiom commume : celle d’ume AMﬂm /p.Pu/:. accessilble,

/ﬁl)u/s neackive, ef 41.0»./:. Pumaine. Em cela, i mangue ume 2tane dams la

recommaissamce de fa médiatiom comume mecteun de moderunisatiom

démocnatique de P actiom /wa?)QLqm

Poun ollon 41.91.1/5 Loim, les n.é,g,[),o/xiom/s de M. A%mimbﬁi A’A/Mwi.omi AN 4 p
wl 'l‘nj:bom/s Jdi/s/[wmiﬂ)f.e/s om PJ.Aam.Q

|
s Médiatiom ac;:nnn/pl)i.e ? Discownws ok quatiquies de Ja médiati

~emine riim(jpm/.s 2t admimistnatioms | Fromce Sbwté%in

']

4 ’ 0D serwatoine du D.é.gpmmm des dnoits - Recowws A Lo médiatio
salalbfe D.Q)Pignioi)u : otude s  des réclamant
D2Ramsoun des Dnoits

vwnt - Dimouen Jea ,Qitiggj.s du _quotidiem dama Don
omumunes : Ja voie de o médiatiom |Lé,gnmfsgun des Dnoiks

Droits des usagens des serwices quiblics : Do Difemseun Lo

drwoits public ses pronositioms de n.éJ&pmm.o/a ot collon dea autne

stouns | Dé@n/ﬁmm des Dnoits ;



https://www.strategie.gouv.fr/publications/mediation-accomplie-discours-pratiques-de-mediation-entre-citoyens-administrations
https://www.strategie.gouv.fr/publications/mediation-accomplie-discours-pratiques-de-mediation-entre-citoyens-administrations
https://www.defenseurdesdroits.fr/observatoire-du-defenseur-des-droits-recours-la-mediation-prealable-obligatoire-etude-aupres-des
https://www.defenseurdesdroits.fr/observatoire-du-defenseur-des-droits-recours-la-mediation-prealable-obligatoire-etude-aupres-des
https://www.defenseurdesdroits.fr/observatoire-du-defenseur-des-droits-recours-la-mediation-prealable-obligatoire-etude-aupres-des
https://www.defenseurdesdroits.fr/rapport-denouer-les-litiges-du-quotidien-dans-les-communes-la-voie-de-la-mediation-193
https://www.defenseurdesdroits.fr/rapport-denouer-les-litiges-du-quotidien-dans-les-communes-la-voie-de-la-mediation-193
https://www.defenseurdesdroits.fr/droits-des-usagers-des-services-publics-le-defenseur-des-droits-publie-ses-propositions-de-reformes
https://www.defenseurdesdroits.fr/droits-des-usagers-des-services-publics-le-defenseur-des-droits-publie-ses-propositions-de-reformes
https://www.defenseurdesdroits.fr/droits-des-usagers-des-services-publics-le-defenseur-des-droits-publie-ses-propositions-de-reformes

4 b ';::; = =
P o -‘:'l"l
» S Imternvwemtiom du
N Swperwiseun Pomoraine du TA

o " Dn Jeom-Piervwe C,a)w,g,

/médxzrim-/pmd chiatne

Lors de som imterwemtiom, fe médecin mxdrpmiabm, fe Dc Jeam-Pierve wa% a
JUONOAL MR Dectune wntpmo/rwfpgiqw oniginwf_o de Da médiatiom, em Ja nattochamt
ouLx oG mes mames de P humanits. 10 a M/Muzf,é que moine esnece, Homo Asapiems,
#'2ak comatituse pan fa bipsdie, fa prématunits cinsbnale ot Pabsemce dimatimets
Ww%nwnum.éb,nuiwni de tnaits qui omt nemdu imdi/a/fmmnf)fn La coopenatiom ek Qe

Pﬂ/ﬂ%ﬂ%ﬂ

Selom Qui, ’'est co déficit Diologique qui a Rait maitne e 0 2 Aymbolique, mom
£omme Al 2 ouxjﬂ%di ,co/mmu?/:jxuij)m, /mécu/a“w’t L£O/mme /::izﬂmiﬁmi 1;1 Da mﬁ Asociale.
Le “Tierws /.udnnfmfi.qm”, ce qui esk di “emine mous”, ponteun de Doi ot de semns

é,derviemt dos Dors fe coen méme de Lo médiatiom. I me A’mgii Juah Aeullemmenmt
d’orbitren des mo/mgl)ibs, muais de nestaunen fes comditioms du fiem, au mom duwn
codne comumuun AUWNLIULLN AULX /.suﬂ)éizriimité/a.

Em A’ani Aun divers trnawouwsx, fe Dn Ca)wg a n.ojppm_é Pa médiatiom
dams ume Aistoine l),omxawz de I Puumamits, ot e fmma 2 comatruuit fe momde
Aociad cukamt qu’i.[) Do régude. Somnr ce “Tierws A%mnﬂqm”, Qe fwn%n%.q
dérive ot alimemte fos L'D/YLELMJ:DJM, Dos J&,wnia/:muz/s ou Qo wiolemce. Avec Jul,
B denviemt ot de cinvillisatiomn.

Ume imterwwemtiom Jz/n%ag_é_o, A o croiste de B’Mmtpm.o/[wfoxai.o, de

La /p/sxdcpx.of,o%j.e of de Ya quatique Aociole, qui o Au ouvsun des
nensnectinves imattemdues sun Do ndfe du médiateun comume
antisom du Jiem /udm&mfiqm.
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«Remcomines-Madiatiom» du 28 mars
2025

Sous fa qesidemce de M. Corumen.auux,
Présidemt du Tribbumal de Bondeauws,

ok de

Mme CRouwwim, Vice-Présidemte of R,é,gén.omi.o-
Madiatiom du TA de Bondeouux,

a M. in:éifz/a, Presidemt du TA de P.ow,
|’fl
[)M

P;ou.%,oi Vice-Presidemt, CAA de Bn)uinmux

f M Remel), Vice-Présidemt, TA de Limo Jusy
¥ L ¢

‘Mime Madeldigue, Vice-Pnisidemte, TA de Pais
_. y-
! Al

-

& u\l.‘,,;),."
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Groune 1 : L imatibutiommalisatiom de 2a médiatiom damas
Doa 4wudwtwm/> admimistnatives - Cadne et nersnectives

- Manc Bol

Co Aikiom du growne :
on : amvocak o mediateun) naponteun

- Flonemce Mud.afﬂi%wz (Vice-ynésidemte TA Paw, m%omnwz-mdmhom)
- Michel Nakom, anocat médiateun

-So

/pﬂdxz Cnequm, awocate mediainice

- Emvmamuelle de Laulamis, médiatnice
- Jacques Mantim, commissaine aws comytes, médiateun

Presemtatiom du naponteun - Manc
Bpﬂ)am%sm :

M. B.Q,ang.on 2L OAL QUL Do groune A Ad.enmgm dewnx
qwocedunes de médiatiom em am@chom admimisinative :

e Pondommamnce “dewsx om um”

e Do médiatiom 4 La demamde des nanties

Copemdamt, contaimes 5wuduhom/a, sefom feurs moyems,
nemomcemt A imatruuine centaima doasiens mia ces moi.a/a,iautu
de capacite a Do tnaiten, fes studien ou mméme J.d.;zmhgmn fos
fitiggfs JUwofuceA A La médiatiom.

Recommandatioms du Groune :
Semaibillisatiom des ﬂ wsticiables & La médiatiom

10 oat necommoands dimasnen dama Jes accusss de néceptiom

(AR) des requites um panagnaphe imforvmatif sun la
médiatiom.

Oﬁgnrﬁg : imciten, Aomas  comtnaimdne. L’imgommaﬁom doit
nesten nespectueuse de fa Jibenté des panties.

10 ent JVcing qu’if me ,Bau.t nas xa,ém.énnfi/a,on Ja médiatiom
obligatoine, mais mmgo)wm ,Q’imgomnatiom oun Aoutemin Do
démﬂowfmnmi du necowws volomtaine.

Ré.gon/m.o du Code de justice admimistnative

Les délais d%o/moﬁo%,atiom ou de mnﬁgitaiiom dun accond
neuvemd 2ine tnon Qo/rua/a. Em wlbamiame motamment, fos
/rnodd;uuhom/s de Juwoget 4'vwfom%,omi Pon  dilaisn  amamt
dosistermemt.

Le gnoupe fuofose de pervmettne ausx panties de demamden .au
juge wne ondommamce quonisoine de netnait du ndlle,
Auspemdamt PLimstruuction poun um mascimum de dewsx ama,

soiten flea /pno,@omgntiom/s Irutiles quamd  wn
mmtorofp oAk dezﬂ a /wam.q

Aﬂnmxa omemt du dslai de trhois mois

Le délai P.éxan? de Inois mois poun ume mediatiom eat éuxa,é
Irop count. Le gnoune necomvmande de forden ce dsfai & Al
mois, awec 4 Fissue un qoimk ,Bo)'umoﬁi/sé amine fe :Pulmaé de
missiom ek fo médiateun.

Dsb.at avec La salle of
imdtervwemtioms imdividuelles :

Mme Chauwvin intewient sun fa  pnemisne
necomvmandation.  Ele  eatime que  Aom
imI.é%IwIiom oAk ,Q/rwils,ag,w.w,o, mais ol
hnifbmw 2 Do matune ot Pétemdue du comtemu 4
imdune :  doit-om i igunen  des
iln{i;a)’ur’rwliom Aun Jos J}%ﬁfm&gﬂu Do cadne
de Ya maediatiom ?

Mme Tneese asoubiemt Pidée dum
d’im%o)vnwho' m dars fes AR, mais :nﬁm%
me Aenaik pas oppontum d imclune des 2memis
Baines. ENe )w./pmf 0 uwe Ja  sessiom
dimforvmatiom awec fo médiateun eat gratuite.

Revemamt asun fa dewxitme necommandatiom,
Mme CRauwvin JUcise que la Auspemsiom de
Pimstruactiom est déja pnatiquée dams les faiks :
Lo mogistnat demamde Aouvert fe maimtiem de La
nequite dams Lattemte d'um désistememt.

M. Pouget comyi cette obrerwatiom, tamdis
que M. B.Q,eruann muamce em m1d).quam.t que Lo
/macamisme fUoqois? ici eak dig,gﬁmmt, £an 4\.911/:
Abruuctunag.

M. Pauziss attine Lattemtiom sun fes nisques de
dénive : des meswnes tnop /.wwp?n/a qouwvaiemt
devemin des outils dilatoines.

Mme Crnepim «o o aituation & fa
médiatiom dams Londne dudmmm EQ0e mq\?iqm
que  dams <o cadne, a madiatiom
comvemtiomnmelle dune Alx mois, QU quoi J
wcsdune comtemtiouse nepnend, ce qui imbnoduit
wne %on/msz de Am.up.&m/sn wtille.

M. Bszﬂnmg.en ficise que damas J?’Pudmiﬂ?z/ag
2v00uLe, Dos nanties somt Jd.éa'ﬁ avvemues 4 wn
accond, ce qui :mean La fmaiqwz de suspemaiom.

Mme CRauwvim imaiste sun fe %cu.t qu’if /.s’maii ici de
PLoscutiom de fa médiatiom, mom de Aa Mam
active.



M. Rewel AJoufigm.o ume dxg,g),cupia ‘Bruiqmmio : centaimes
panties  powvsuivemt J qocedune  comtemtiowse alorus
méme quune médiatiom esf em cowws. « Ca Jg.e)'uwipf,o o
comtemtiows alons qlue Do médiatiom est Jtoua'oun/a 2M COMUNA.

»

Maitne Moisomd nammﬂ.e que oAk au médiateun de posen Qe
cadne, motamument em demamdamt wne Auspemsiom des
discussioms  comtemtiouses. Elle  estime que  celte
rfwdgirnﬂom oat easemtielle, doukamk /ppub que dams
P ondne 3udw.auu, fon déflais somt emecadnés. ENe ojoute que
Irwois mois me sukfiaemt ,zaém.éno.[)nmmmi WA M /Memen
wne médiatiom & biem : il eat s 410/5/:.11)),92 daboutin &
umn accond dams ce délai, mais il 2mauite emcone thois
/Mois foun obtemin um désistemmemt n%gm:ﬁg.

M. Pasquet 000 qu’wn wm%nappw Aun Ja /fw/a/;iPJifi)té
de necounin & Lo médiatiom dsa fa néeceptiom de Da nequite
,gigwuz d.éﬂ'ﬁ dama fea accusss de néceptiom.

Doms ume pensnectivve co e, M. P 1A moke qu’,qm
matiene d’escpentise, 0 ent déﬂ',d demamds a Q’pfx,fumi de A
M/Mmorymn des panties, ce qui comatitue ume ,gon/ma de
dial)ogmz.

Mme CRauvin 2 Aom escpeniemce : s, um
désistermemt esk obtemu de %o.gom monmale ; 4 autrnes %oixs, h)
,gaut Lo onogquen, em accondamt wn dsfai d'um mmois o
paondies, quis em demamdamt wn maimtiem de J nequike
o punoquen wn désistememt d’n,g,girg.

M. Pou%,ei oomgiﬂmuz que Do démintememt A/fwmiamé neite
uaane.

Maitne Meisamd quonose dimstaunen um calemdnion au
moment de Laccond de médiatiomn, imcluamt wune date
4mé/vi/aio/mn.oﬂ.e de désistermemt, poun sdcunisen la .Bun de a
qpocedune.

M. Pougel appuouve cette idée, qu'il juge tres ukile Joun
,omnd;i?n Da sontie de fa mmdmhoﬁl e
Groune 2 : Madiatiom ek ng'xzu/x du
dé/u.o,oo/p/p.nn‘rwfrli duwrabfe - Visibiliks,
.Q%gi(ﬂdf.é auues des y wusticiodbfes,
admimistnatioms ot $0us

Comyoaitiom du groune :
-Msme Primce-Frouysae, mediatnice et
(mmqwntgww)
-Maltne Moisamd, awocate mediatnice
-Mme Demis-DimtilAac, escpente matiomale médiatnice
-M. Pasguuet, Juruaémiswn madiateun
-Mme Tneese, countien médiatnice

tnade

Présemtatiom de fa naponteune -
M/me Prumce- F)uud/a/ag :

Mme Pnimce-Froysse imtnoduit fes n.égfpfxiom/s du
groune, Anu?hamam d'embbflse que I groune Aok
/moming optimmiste guamt awx pervspectives de Ja
médiatiom dams e domaime du ,défu,ofnmmwmi
dunable.

Plusiouns IJ.MmA d’ﬂmﬂ'm.ux omk 8o mmnng :

E,B,Bumxbz :wn .e/nﬂ'gu d’n%irarité dams fa
mesune ol Jes médiotioma newvemd fuemdne
em comyde, dams fes dossierns d'unbamisme
ot demwinommement, les awis W&afaﬂ:fxz/s
2muis pan foa oukonitss compatemtes — alors
que <o m'esk ros Lowjouwns fo casr em
comtemtionnx ou dams L admimistration.

Em ,QJ&,BRI, AL oA owis doiwemt .gigw'uzn dama
Qo dossiens poun assunen fa negulanits de
fa procidune, feun comtemu m'est

toujows quus em compte. On, Pors duwne

madiatiom, <2 comtemu feut mnmd)ud,efa
maloun em  oriemtamt fos dibhats et em
nopuwchant fes ponties.

Social : um emjeu srocia dos Lors qie fa
madiatiom  feut wen  les  aituatiomas
.cnmgﬁirb.mff,a/s, mom saudememt pis-a-wis des
uALg LI, MU sgollememt des associotioms
de dﬁ%,omg de P emwinommememt.

La discussiom dams fe cadne de fa médiatiom
A’n,g.gﬂriun dams wn climat /pl)u/a Aseneim ; fea
onties ofUoAsLLA oy amt accepte de e 410.)192)1
,pfwtﬁi que de Ae combattne.

Imdividuel of :oﬂ,odig_: um ,Qm.a',eu imdinviduel
of r;oﬂ.erh"g o médiatiom rumet  de
nedommen a fa Auﬂ)énrﬂmii& démpﬁmn quan
Q’u/a.cua,en, ou A4 nequusemtatiom,  de
Q’oﬂ)ﬂ'.@:ﬁmiﬂ, om mﬁﬂgwnt fon drnoits e
szﬁ'mux de chacum, uan Pimtenmsédiaine du
madiateun, qui doit nesten meutne, imypuantiad
of posen le cadne em defors de toute nassiom.

Sthatégique : um emjeu slnatégique : Al, dama
contkaims can, Qes panties omt besoim dwne
décisiom de justice quoun stne « wisibles », fa
meadiatiom peuwt oaussi e revmettne, em
,p.antirufi.on Ak cellle-ci ent nemdue ,p.uﬂ;l)x.qm

Pimtervmédiaine des médias. Mais
maotunelfememt, cella 2sxige Paccond de toutes

foa s, con la médiatiom et em quumcine
confitomsiathy



E/n%&m, h) %upt neflenson que dama Lo groune, wn debat 4'est
emgagé & ouventuwne de Latelien sun feo theme & traiten.

Em p.g.g,oi, “/madiatiom ek d.émﬂfnmwmuzmi dunabfle” nouvait

Aombemdne  aelom  fa dg,gumtmm Lommue «  um
dé/unl)owmwmt qui népomd awx Boroims du qusemk
Aams comyuometine Da capacite des xa,ém.énwtiom/a A

de népomdne o Dourns » ou biem comme ume nellesciom
Aun Ja dunabilits méme de fa médiatiom, et dome sun La

nenemmite des médiateuns.

Mais & Dissue des dsbats, fe NOUNR A COMUVRMU G’ aM
nmaxmd dea cimg nilions du déweloppement dunable, fes
dews imternunetatioma Ae nejoigmaiemt, /fw.i/aqu’if A’agii
dossunen, Lors des médiatioms, une colésiom sociale ot
une Aolidanité emtne fos tennitoines ot fos ﬂéménuiiom/a, ok
de cominibuen & Pépamouissement des 2tnes Aumaims,
rom%ofvm.émwmt UL R AN JNRCit2A.

Dabat avec fa salle ot imtervwemtioma
imdividueles :

Mme Demis DimtilAac owvne Lo discussiom owes wne
nesmoug e comuiniale, Apul)i%mnmi que Do groune
ovalk, em qwz,[),qwz sontke, obouti A4 wn occond de
médiatiom emine ses froques membnes.

M. Pasquet imaiste sun Pimportamce du calemdnien
d’imtervemtiom em médiatiom emuvinommememtale. 1
oAkime ,qu’um,e ,g,oi/:. fes  trowaux oachewss, fa
médiation m'a lpfm Do d8tne. 1f domc
imferwemin tes em amomt, avard mame que fos
/rvwﬂ)ffzmuz/s me A2 poiemd.

Mme Demis DimtilBoc 2 Aom escperiemce de
madiatioms imitides dinectememt gpan Xes panties
(awart toute saisime du ﬂ'u.g.@). EQe Aoufi%m Da
nentimemce  de  cette dsmanche, qu’gppn juge

mmetteuse, méme ai som démweloppement neste
emcone femt. Ele comnidine méammoins que ok
imwestissememt em ok La neime.

M. Pasgquet 0.3'01.11.0 qu’i[) oAk égal),wm.omi easremtiol de
semsibilisen fer owocats a fa  dimonche de

madiatiom, poun em %nfuoni/:.gn fa dJLB,BuAiom.

Mmme CRauwvin éﬂarugit Ja nerspective em Anu.?hanwmt que
foa  admimistnatioms dewnaiemt olles  auwssi  2tne
remnibillirges 4 fa médiatiom, das f’,ét,wfuz du necows
,gnari.tw.zr. Cela nervmettnait, Aefom oo, de noAikiommen la
médiatiom comme wne winitable altermative dis Jo dsbut
du processus admimistnatif

Maitne Moisomd attine Lattemtiom sun wm emjeut
sociztal  impontamt. Efle nappelle que, dams e
domaime erwinommememtal, la médiatiom nelane de
Pimténat Aaém.énaf. EQe comstate qu’nﬂn oAk Aoumwemk
mise em Juwmitne a qoakenion, dama fo Dbut de
Ausciten um débat Ml)i,c.

EQDe .Q/.rjpf' ue éjgnf.e/m.emi que, dams  sa

ique, eQle st m%uﬂmmmmi Aolicitie on
o4 madias poun  Luoguen o médiatiom
comume um outd de diapo%wz o Aerwice du

Diem commun.

Mme CRawvin méni/mt celke u.mapxd/a,q ok eatime
qu’iﬂ ek impontamt de <o Lguen outoun
des miédiatioms néussies, qu'elles aiemt Lieu

doms e domaime emwinommememtal owu
aillewnas.
M. P WA 200 UU wne réserwe : il est

d’occond awec Lidée de nemdne fes médiatioms
nisibles, mais sellemmemt sl e oA omk
dommé feun accond mﬁaﬂnﬂ:ﬂo. 10 imsiste Aun
Do mécornits de nespecken Da rnm{%id.ﬂmiiafiié.

Mme Tneeke Aouﬂiﬂmﬂ ue, dams e cadne du
d.é/vnfn/[vp.ommi duwnabfe, fa médiatiom neuk
devemin wn  Rewien puuissamt  de %,@Aiiom
Juodicipativve.

Mme J 270 wel ustne cette reranectivve pon
um 2/xe o comcnek. EQle 2m.0qMue fa mamizne
domt Lo Dégﬂmgm dea dnoits comumumique
Aun  Asom acktiwike de mediatiom em ftamtk
qu’im/aﬁhuipm.EMJz membiomme  motomument
Pitalbissememt de pandemaniats  amec La
RAsAL nﬁgi;omnﬂg, comume Ouest-Framce. EQfe
JUicise que ceA ,p.uﬂ;fi:mtiom/s Aomk Jtougoww
amomuymisges, ek que fos Iu‘uafmm.@mi/a
amialles g,omt P’oﬂ:éxzi dwne mise em Pixan’uz,
motammemnt doms Lo k. omurwaed  de
Pimstitutiom.  Pon  oaillewws, wum  Hilan
,d.clfw,n.temmlaﬁ oAk Diz aflim d'i sumen Je
gramd qublic sun Pg%di:x{iuonm/g %b.

Comyuwaitiom du groune :
- M. Look, madiateun (nwrurwnhzwi)

- Mme J'.o)é,equ,of, Jo 20 de missiom «
anv.oﬂ).o-Aqu.iIainuz » Dokemaoun des dnoits
- M. Rewel, Vice-puisidemt, TA Limoges,
néfénemt-médiatiom
- Mme Poasieka, médiotnice imstitutiomnmelle
du Comaeld Jd.a,p.o.nbzmuzmiap de Lo Giromde
- Maltne Coxcorva, awocok e madiateun

ngnowruz a ,o)émégicj.é de Ja qsemce du

Pnésidemt du TA de Bondeaus, qui a activememt

panticing au ﬁ.cﬁa/ruaxz_/.s.




Les discussioms omt %6 niches of  mowuiies
d'empiniemces divenses, autoun de la /pJ?am choissamte
x':hz .Q’:imi.owi%mtm? Fnﬁ%i:iaﬂn (1A) dams Qo champ
ﬂ).U'U.quJJ.Q of mediatique.

Trois momemis clis de Ja médiatiom omt 53 o.mnf;.d/a.é/a
Qoun srvoluen fo metemﬁ.of de P'IA .

« Prépanatiom : LIA peut aiden & ¢ n Ja
médiatiom (am.vja/m d’[:’ documemis, mmm
de poimts clis).

o Dénoudememt : LIA semble e imI.éAaIwJZJf,e em Xempus
réel, Lo dimemsiom huumaime nestamt essemtielle.

o Comclusiom wtilisatiom /MMUZ,JZQ qoun fa
nedactiom de s, Aous néserwe de pnésenmen
fa :Dn%dp' /rttwfmﬂp Gl

M. AgocimsBi ouwvne la discussiom em /a’imhzmwxa.qwni
AN 32 Diem emtne imtelfigemce Wicielle ot Aervvice
/(w.ﬂ;fir. 1 se demamde a1 PIA Qowvwait 2ine wtilliase
Qoun wna[)%/s,on fon dossiers et fes oriemten merw fa
médiotiom, A i 2 de centaima Po%iripﬂla Jd.éﬂ'ﬁ 2m
w0 e dams fo domaine 4u.dm1a1m

M. Pouget Jh napomd ,qu’,wothﬂxz/rmzmt, dams  Les
aMrMm admimistnatives, fa  sélectiom  des
dossiers se Jaik a4 Leminse sun La base de bines
aléatoines of d apuéciations Auﬂ)ﬂ'grﬂmm. Em ,wp/p.szf,
P’mwhd/a.e nepoAL essemtiedlememt AN Dos
ongmemikations des pardies, <o qui gémene wme
%mmd.o dimcerditude. I necommalt Jtom,goi/s
g’ um dAA/rw/sJ,h{; daide powvuaik 2ine panaméing, mais
avec ume eacingme quuudemce.

Mme CRauwvim rnm.{%;mm' e, un PReune, co somk
emcone fes  Puumaima ,unfI C:m.qmi Ron  décisioma
doniemtatiom, em Labsemce de cniténes nﬂzész:ﬁg/s
M. Remwel muomnce cette Lom em émoqwa/rut Jo
)'uz.g,ammiuzf du Comseld] d’Etat, Qi Diste centaima
cutenes  touwt em  Qassamd  ume Pn)'ug,o Qi onts
d’appnéciotiom o ﬂJ.UUdLCIJD/M 1) comntate qie Da
quatique neste fang.wm.emi LMUUUULG L.

M. Agocimali rnebomdit em 4 ﬂénnmi qu’i.? Aoruoik
IoAAI fo de mowrin un ufxannﬁjm 4 puandin de cette
12,9 (VIVTY Ve accumudie : « Nowuun e nobot ».

Mme CRAaunin /mu.?ixam.o que Do minitalb e emjeu nohside
dars Lo mamizne de mowwin Lowtld : La qu.al)ité ot Qo
nentimemce dea dommses comditiommenaiemt
2mtienememt P,.Q‘B,Bi[miﬁ du Al Akeme.

M. Pouget ajoute qu’i.? %nud)uaii, em tRsonie,
déRimin des cnikenes nﬂaénrﬁ%b Qoun qu’um tef)
Axd/aiémuz ,gomﬂo/mruz, mals que £eux-ci Aomdk
nonememd dj/u[wmil))f.ws om 1141412,0.

Maltne Mois.omd QAL wne aubne .wp/pnorﬁuz :
selom olle, ] renait Jpl)uls /oimupl),e d’id.wnti{%i.m
des cnitines d’emclusiom Qe d’éfigiﬂ;iﬂité a la
médiatiom. EQle [Uécise qu'em tRéonie, aucum
dossien m’est excclu d'ume médiatiom, méme Al
dams a qatique, centaima A’xd quetemt moims

Diem.

Mme CRauwvim comfli we fa RQormalisatiom
de cnitenes d'iméligibilits senait délicate, can Qe
juge odmimis 1 tiemt & sa  Qiberus
A apuiéciation. La Didbernts neste fa )1_?213,92.

M. Caland Aouﬂi%m.o que 1A ok
méammoimas A awsnen utille qoun netrouven de

Da ﬂ'wli/a/rvwdpmg.

M.aline B.eMo.rruagn tempene cette idée em
Ai.zamaﬂnmi que fa nn.ad'nnbté des  Asounces
,Q/xlppoiié,ela on PIA somkt ervomées, of qu’i.[)
neste qnefenable de s'em nemettne & des bases
%iaﬂ;f,e/s comume fe Recueld Lebom.

M. Richmomd met em gonde comtne Lusage
A outils gratuits ek necomumande dutilisen La
rensilom amte de Mistnal. I imsiste sun
l)’immpnninmm duwtilisen des outils nesnechueic
du RGPD of de quiesenven mos dommées fuinses.

Maitne Minouwse souleve emauite des questioms de
.d,énm)toﬂo%in. EQe obaervve que centaims outils,
comume  Zoom, gémenemk oudomatiquemenmt dea
NOAWMEA, £2 QML QA2 Wn Jrvwfaffzmm /fwi.amtief de
:omgidnmiiafité. EQDe 20048 éﬂupnmuzmt fos NiAGULA
Disn oo dm/pgn.ﬁm of imaiste sun fa mécessits de
,Baim Aigmen  um  emgagememk 41)16419,&2»99 de
:nmgido/ntioﬂité dams o codne de toute miédiatiom

M. Rewel e uuime Aa nélicemce A Pigond des

madiatioms em  wisiocomfonemce. IX  poimte
motamment fe nisque de « d’2cnam, o
i que Por  néumioms Adi Jyumatiom

devnaiemt idsalememt se temin em ,pn.éjsxz/mtj,qﬂ )

Mme CAaumvin a,fvp.uuz ceike ,fuo/siiiom am
Jw./pmfwrut que Da q.u.o/ah'pm comtnale neste colle

de la :onm%*d.qn\ﬁapm.

M. Mardchaux comclut em n.%mmummt ue Ja
ﬂnédiuﬁnmmmﬂbn)&dxwwﬁwnbbmmﬁzoxﬂ
In:ﬁrrwﬂo%iqm. 10 comnaidine que Ja /vi/aiornmgémmm
comatitue, em Aoi, ume mé%uiiom de Lessemce méme
de Ja médiation :

« Ommmui;rw/a)&duimfnm&diaﬁomﬁwnrwu&
om Mmhqw La wisio, c'2at fa mégniiom mame de
Da médiatiom. »



Groune 4 : ngpbbmwn.afibaﬂnm des
mediotews - Recommaissamce of

Aarvmomisatiom des Juiatiques

Co Altiom du gno :
- M. Gmnqmiﬁjfl:, mf}ﬂiﬂ:ﬂf?ﬁ:ﬁ madiateun
- M. Bomtermpus (nuoyyponteun) :Puz,g d'emtnepnise
mé N
- M. Gad, imgémieun madiateun
- M. Joundam, dinecteun RA, médiateun
- Mme CRauwim (TA Bondeaus, m%pmmi.e médiatiom)

Presembotiom du noposteun - M.

Bomiemus :

Le groune Anufi%m que Pa médiatiom m’est s um
/métien o Aema  Atnick Dor  médictewns  somt
comaidinés comme collabonateuwrns occosiommels du
A2Juvice /rmﬂnpu

Um )w.qurvwrﬁummm ok 310l li amec Do Atatut A expent
Les fuakiques somt dimnn/si%iﬁn/s, mais um  soche
comumuum exiske.

10 ont IO WOAS

. d’on.%nmi/s,en des ateliens de netoun d’,afx/rténj.am,o
qoun Porvmominen fes méthodes.
o de comatituen um wiwvien, a dé

n%%i.ci.efﬂg, dama um esquit de Anwpp,o/sz:,@.

de  Diske

Dabats awerc La ralle of imtervwemtiomas
imdividueles :

Mme CRauvin imsiste sun fa divernsits des profils de
madiateuns, .qu’xzﬂ)p comaidene comume wne nichessse.

EQDe JUucise  que Do lgues Aomk éxanfxzmuzmk
manises, biem qu’um socle commuum existe. Ce socle,
I.OMI.Q%OM, nonie selom fes aibuatioms et fes uoudies

J./mlpPJ.q UR2RA.

Effe necommoande d’abonden fa questiom mom fas em
forvmes de Asiommalisation du statut, mais de
W.K,Q/a/ainﬂwmpi/aﬂliom des quiatiqaies.

EQDe nmp/p.aﬂn que centoims i umaous, comme cellui de
Bondeauwsx, omt ,d%n mis em /[LQD.C.Q des mwiwiens de
madiatewns, npervmettamt wmne d.é/sig/rwiiom adontoe
srams RQigen Res  condidatwes dams  des fiskes
formelles.

Maline Minouse ménimi colte poaitiom em 2moguamk Do
réforemtiol stalbli pon e Comaeil d’Etat. Celui-ci fuécise
quip me doit puos Yy awoin de fiste D,g,giri,eﬂ),o, mais /p[)wtﬁi wn
nivien /wuppg, qervmettamt ume desigmatiom au cos pan
cah, em %onwtiom de fa matune du fitign ok des competemces
NRGUIARA.

EQle met sg.afememt em gande comine fe nisgue de
tervitorialisatiom : selom e, U mlest s
Aoubaitalle qie fos  médictewns  soiemt
combommés 4 um nessont %,60 n.a/[l.Ptiqm, alors
que fes amwocats Mfi:i/sln/s m.elt}?g Aomk pok.

Maitne Bnﬂ)am%nn oV VLV IVVIY /pfnim.emuzmi cokte
mrwﬂ.kd/sg.

M. Renel abomde dams Je méme sema. I8 estime Qe Qe
nivien o J Aow[&e/m.e meceascine, tout em
pcihoumt qu’i[) me romgbm oucuwn dnoit & missiom.
Etne imacnit dams  wn  wivien mouwvne as
ko iguememt A dea dxz/u%mab.om/s 0 ojoute
qulum médiateun désigmé & plusiewns nefuiises mais
qui mobtiemt jomais de  résultat me Aena
ronaisemblalbemennt /pl)u/a JUON0AL, alors  méme
qu'ill eat sun la Diste. Le juge nechonche aussi des
médiatews efflicaces. Il eat impenatif que Do missiom
Aoik adaptée au ,Qi):igxz ok que Do médiateun maltrise fe

droit em questiom.

Mme CRauwvin JUlcise é,ca,o.f.omumut Wil meiste
nas  de tervuitonialisatiom ,gpmm.o e damsr la
dé/aigmnﬁom des modiatews.

Em.%fur\, Lo groune necommande Jd’ofugami/agn des
ateliens de netoun d'empéniemce emine qraticiems,
afin  d'Rarvmomisen  prognessivememt  Qeos
méthodes ot demnichin J?é socle  comumuum
emiskamt, sams poun ouwtardt em stamdondisen
Ron modalités.

Groune S : Evaluen L X ok
Q’Q%‘Bi:mbté de La médiatiom - Retoun
Jd’gfx/p.é)u'.emm ok /m.éipwdp,&o%i.o

Comywaitiom du groune :

-Madtne Pajol, anocak A Coun, maediateun
-M. Paunziss, Présidemt du Tribwrad
odmimis K de Paw,

-M. Pouget, Vice-quesidemt a Da Coun
oudsmimis truativv e d’n/p./ruzf de Bonde.ouux,
Réfanemt-Madiatiom
-Mme Mallenet (napponteune), Maitnesse des
nequetes em agnwice eacinaondimaine du
Comuneill d’Etat
- M. Duplaime, imgémieun madiateun
- M. Manéchaus, Pn.é%wt Pomonaine médiateun
- M2 Gowcl, awvocate madiatnice
- M. Pe ak, imgémieun madiateun
- Mme Gdﬂ:f,w /i?\.édi:t)nﬁm imus titutiomumelle du
Comine de gestiom de La Ginomde
- M. Callamd, colomel de fa %,dew"urmm'.o,
madiateun
- (Présemce de M. A,gmim/:ﬁ.i)



Le gnoupe commemce Juan Aouﬂigm.an que P 40.0duatiom
de %ﬂ. madiatiom nepose mxa'nund’ﬁui essemtiellememt
Aun des dommiées quamtitatives. On, celke apyuwche
Alatistique, Diem ,qu’utip,o, neske un/sug%u:.mwz Ume
o.mnfxd/a,e quiiwtimn Aonail mMoceAsdine JUOUN /MeAUNRN
réelememt P’imup.o.ci des médiatioms comduites.

Pan oillewrs, U est )'uz%)wktaﬂ;fg que des dosistememis
Imderwwiemmemt is allors méme que Dos Jpruobomol)njb
d'accond me Aomk emcone Algmes, ce qui muik a Ja
tragalhilits ot 4 L émaluatiom des ,Q,g,gni/a de fa médiatiom.
Le gnoune comatate égn.?mm.omi que or rérecunx o

NAOMMeA NeAAOMNCRA ok Afim des .admimistnatioms
Aomt emcone mal J.d.emhgm/a Cela comatitue um m A
,Q’,Q‘B,B)Imiié des miédiatioms, motammert dams  fes
/[xyw./m/s de mise em cevne.

Em%im, ,p.QMi_eww memmbnes estimemt que Do médiateun
dewnait, dams centaims coas, qowvoin occgden au
jugememt ,gima.?, u.gun de mieusx compuemdne Pissue du
£omiemiiosc ,Qon/aqwz Pa médiatiom m’aboutit s,

’I.Id.:zm.b.gu' lon s naidememt Ron  imterdlocuters

ntimemts /r:fwn/s Qo admimistratioms, afin  de
ﬁu@nﬂun Dos é:ﬁamxa.e/a ot omélionen feo swivi des
occonda.

2. Imclune ume i romatiom asun fa médiatiom mom
seflemmemt dama Jes cowrvuierns des junidictiomas, mais
.éxa alememt Qors de J'ulm.cf/s Mmd.@)é - VOUA
imstitutiommels, comume Je Sallom des Maines.

3.Lomcen wme 2iude d’i/m/rw.ri ,qufiiaﬁju,e Aun foa
médiatioms  admimistratives,  qoun:  emnichin
Q’ama.&d/:.g des nésultats.

4, Metine em 41.910.:2 wne emquete de A.qii/s,gnrii.om s
dea pondiciparnts a fa médiation, agun de necueillin
Qowrns impnessioms of Auggestioms.

M. P,Q)'u[mjéai 2o UUMe Ad fURoccupation comeenmant 79
ondommamces de ,B).m de médiatiom. I estime qu’iﬂ me
gmu.t Jaumais ,gauuz 1 o mom de la Quantie

ot m,gu./s,é o mediatiom, con cetke i/n%omm.wti.om doik
nesten strictememt comfidemtiofle.

M. Pn.u.gmt nmrvrmff,o qe Do quumcine de rnln{%id.mdinﬂixé
oAk /a:)'u,u[uxpmmxzmuzmt nespecks doma Dox 5wudukmm
admimistrnotivves.

Maltne Moisamd quicise que, Eonxsqu’wmz nandie
mgu/s;z Do midiatiom, c'est fo médiateun qui
tramamet cette imflorvmatiom A fa éunididiom,
AQMA 3nmw.ua momvmen fa Nantie comeenmae.

M.  Penpenok imaiste de  mowweau  Aun
P’i/m/[wniam.c,e de saervven  ame totale
Dibernts des Juanties. 10 juge que toute ,Bo)vm.e
de comtraimte, sméme implicite, Aenait
comine-uoductive.

M. Pouget eatime qu’ﬂ? ,B,o.ut dopassen fa
crhaimte  du juge. i) n,meMQ qie fa
médiatiom esf wn fuuocessus .mm%id.mdi.el),
assimilable & ume Dolte moine dama
Pﬂqwzﬂn Dos .érpw./mag/; Aomk quisenuis de
Loute ecpositiom.

M.aline anmmann muamce  em Anufi%mnmi
que, dams Ros Raits, i m'est pas nane que
Pom soche qui a m%u.&é Pa médiatiom, méme
i cella m’enk s %o)vmaﬂi/aé.

Maitne Minouwse Ae momtne néserwise & Lidse
de pervmetine auwx médictews wn acces 4
Talénecows. EMe comaidine que ces deruniens
me Aomk puas des « sachorts » dams fe codne
Awlidiriio/rumf, of qu’i[) comwiemt  de
muaimtemin ume distimectiom claine.

Mme CRauwvim oabomde dams ce sems, 2m
ug,ginmami qie fon miédiokerns me doinvemt
s oo occes A Tilénecouwns, u.{%un de
qeserwen da séponation des ndles.

M. P.oma,oi JUo0Ase une fuste intervmédiaine :
revmetine au mediatewn, a sa demamde of
dams um codne emcadns, de necewoin Ufe
ﬂ'u%nmuzmi W remdu A PLissuwe dun
comitembiens .o.xdnmi é:ﬂw./fup_é A fa médiatiom.

1 Angafzm méomvmoims  demcadnen cette
Jruauramussiom on um %onmwfnm.o
ANriquwz, ag,un de nespecten 7Y esxigemees
de :om%id.omtinfiké.

Mmme CRawvim est ornabfe A cette idie, &
comditiom  que fa gu}u.duhnm Aot A
Pimitiative de Lo troamamissiom, et mom fe

Maitne Cascanna J&m.t Qoo de Aes néAerwes :
if;z/aﬂquwzfnfixamdn 2 ek dilicile
4 lnocen, eof que foute tnamsmissiom de
jugememt doit 2tne n.é,gférﬁxin avec fuuademce.



M. Agacimsbi newiemt sun fos statistiques de nefus.
1 JUcisg que Dos mgu/s d’eminen em médiatiom e
fon abremces de nepomae somt desormais quus em
comyte dama fon dommées du D,é.gnlM_QLU'l des dnoits,
e qui  qpervmet  didemtifien um ue  de
oo 2natiom Imnstiutiommelle dama contaims cok.

Mme Trneese quwofoie d’allen JP.PUA Joim  em
emuwisageamk des imjomctioma de nemcomtnen feo
médiateun, <2 g nﬂ)ﬁiﬂﬂmﬂ cenkaimes
admimistinatioms a A’iﬂTll[lPiqM)'l d.wvnm,to.%,o dama
Ja démanche.

Groune 6 : Gestiom des emotioma ot
mediatiom

Co Alklom :

- M. Ricmmd, médiateun

- Mme TA ault (fw,/Mwmww), ovocoke

- Mme Gomes, M/urwm/.saﬂ)fg admmubtnollg
médiatnice
- Mame Bachelet, anocate médiainice
- Mme Casgof, dinectnice RH madiatnice,
- Mmme Damield, médiatnice imatitutiommele Comine
de geatiom de fa Ginomde
- M2 Minouse, awocote médiatnice

Amimatiom : Dn Cn)w%, M;dfﬁiakm o Aupervviseun
ou TA de Bondeoux

Présemtatiom de fa noyoteune -
Mme TAD.aud :

Matte  TAibault d.ushmgm quatne  émotioms
%omdamwmtaﬂc/a - peun, coline, joie, Inistesse - ,qu’.tzﬂ).o
comaidene comume son & Lo réalits, ot um n%ori /[’J?M
oomupfmuz : f’amgni/s/sn, qu’nﬂg d,Q,gUan £omume  wne
Aou%)wmm Pumaime, imé{mi/&nf)ﬂq, mom natiommelle, fise
ala« neun de J RN ».

EQ0e /mdig/mz que cetke dervniene me nellane s du rpulmvp
dimtervemtion du médiateun, mais de Loniemtatiom
m;.drﬂofo,giqwz. Le mediateun me doit pas 42 41.9,0.:9)1 dams
ume postune de sollicitude de subatitutiom.

EQe imaiste :

« Le médiateun doit se temin 4 distamce, me pas 42
subatituen & la so 2 de Lautne. I neut sine dama
Da biemmeillamce, mais sams se neANOMA Wisen. »

Imterwwemtiom comclusive:

wuoin des
umike emine

Ume mamisne dimtervwogen fe
mots em médiatiom, et fa
discowws eof actiom nselle.

Mme CRauwvin comclut Ja jouwnmée em nemenciamt
Pomnemmble dos nandicipamts poun Da nichesse de
Dours imternvwemtioms et em se dommant mmdmé-
rous & Lammse erﬂa.inw.

EQDe aAAL Ja 410.)10,99 a Mme To.rruawd G ne/mencie
A som toun Lemaemble dos ponticipamts of ,p.?u./.s
particuliznememt Manie-Amme Pradal, gneffliene
amaL que f’é,qui,p.e Pn%i/.uﬁqwz ot fon ansistamts
de ﬂ'mﬂm AQUNA anqujs Do collogue m aunait
QoA QUL anoin Qiou o nappelie  que Do
dé/upfomuz/rmm de fa médiation est wumn
JNOCRAALL M svolution  comatamte qui
ogresse pan  tatommememt dama Pimtonst
LUK u/u,g des ﬂ'mﬂ:iaﬁl)m ot du serwice quublic que

L',PLQIU/YI Aond 4 Aom miveal..

Mme CRauwvin Wi/sg Do IDQ,QDIIIM

om na/p/pgfm Qe Do /pmfrwu[w
osremtiel neste ot neatena Ioua'oww
colui de Da Libents.
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